Ergebnisse
Bevlélkerungsumfrage
Dolomitenregion Seiser Alm

Zeitraum der Befragung: vom 09.03.2026 bis 14.04.2026

20.04.2026

Hannes Waldmiuiller

INNOVATORS.
DEVELOPERS.
MARKETERS.




Bevolkerungsumfrage zum Tourismus
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In welcher Fraktion/Gemeinde wohnen Sie derzeit?
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Wo sind Sie geboren?
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Seit wie vielen Jahren leben Sie schon
in..?
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Ausbildung:
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Arbeiten Sie derzeit oder haben Sie in der Vergangenheit im Tourismussektor
(Beherbergungsbetriebe, Gastronomie, Aufstiegsanlagen, Personenbeférderung, touristische
Dienstleister inkl. Museen und Sportanlagen) gearbeitet?
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mehr. Sektor gearbeitet. anderen Sektor.
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Wie oft unternehmen Sie im Laufe eines Jahres
normalerweise touristische Reisen?
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Wie hoch ist das Haushaltsnettoeinkommen im Monat?
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Wie stark identifizieren Sie sich mit der lokalen Gemeinschaft lhrer Wohnsitzgemeinde?

1= Gberhaupt nicht, 5 = sehr stark I
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Wenn Sie an die verschiedenen Ortsteile in Ihrer Wohnsitzgemeinde denken, ...
1 = Uberhaupt nicht stimmig/authentisch, 3 = Teilweise stimmig/authentisch, 5 = Sehr stimmig/authentisch

... wie authentisch empfinden Sie das gesamte Ortsbild?

... wie stimmig empfinden Sie das gesamte Ortsbild?

o102 03 @4 ®5 @Welil ich nicht

< -
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Empfinden Sie, dass Natur und Landschaft beeintrachtigt sind (z.B. durch Bauten, Infrastrukturen,
usw.)?

1 = Uberhaupt nicht beeintréchtigt, 5 = Sehr stark beeintrachtigt
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Wenn Sie an die angebotenen Aktivitdten und die anwesenden Menschen in lhrer Umgebung
denken; Wie lebendig wiirden Sie Ihren Lebensraum einschatzen? _ 37
1 = Uberhaupt nicht lebendig, 5 = Sehr lebendig 5 12 94%
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Wie schitzen Sie insgesamt die Leistbarkeit der Haus- und Wohnungspreise (Kauf) in Ihrer
Wohnsitzgemeinde ein?

1 = Uberhaupt nicht leistbar, 5 = Sehr leistbar
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Wie schétzen Sie die Verkehrsbelastung in |hrer Wohnsitzgemeinde ein?
1 = Sehr niedrig, 5 = Sehr hoch
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Welchen Einfluss hat Ihrer Meinung nach der Tourismus auf die Lebensqualitét in lhrer

Wohnsitzgemeinde? I ::

1 = Sehr negativ (die Nachteile liberwiegen), 5 = Sehr positiv (die Vorteile iiberwiegen) 5 11.19%
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Kennen Sie die Tatigkeiten der Tourismusorganisation?

nein 16 (5,6%) —,

—— Zum Teil 150 (52,4%)

Ja 120 (42,0%)

Wie sehr vertrauen Sie personlich der Tourismusorganisation?
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Wie beurteilen Sie die Rolle des Tourismus fur die zukinftige Entwicklung des Gebietes?
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Inwiefern werden aus lhrer Sicht folgende Aspekte in der Tourismustétigkeit in der Destination bericksichtigt?
1 = Uberhaupt nicht beriicksichtigt, 3 = Teilweise beriicksichtigt, 5 = Sehr stark beriicksichtigt

Abfallvermeidung 15,4% 24,1% 15,0% 6,6% 13,6%

11,2%

Anpassung an den Klimawandel 5,2%

Barrierefreiheit

Einbindung anderer Wirtschaftssektoren in die touristische Entwicklung .

14,0% 4,9% 22,0%

22,4% 10,5% 11,5%

Energieeinsparung 13,6% 4,5% 20,3%
Erhalt der Kultur und Tradition
Lenkung des Besucheraufkommens 49% 59%

Reduktion des Wasserverbrauchs 9.4% 5,9%

Regionale Produkte

Schutz von Natur und Landschaft 25.2% 11,2%

Verkehrsvermeidung und Férderung der éffentlichen Mobilitat

Weil ich nicht, gar nicht, teilweise, gut, sehr gut

< -
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Wie oft nehmen Sie im Laufe des Jahres normalerweise folgende Infrastrukturen und/oder Dienstleistungen in Destination in Anspruch?

Aufstiegsanlagen B2 13,3% I 17,5% 49.7%

Eislauflaize
Goplt
Kietersteige Und apine Kletterruten
Langiaufoipen
Mountainbke-Strecken
Rodelbahnen
Running Park 77,3% 8,0% |
Schwimmbeider
Skpisten
Veiser Weher

Wanderwege I 20,3% 62.9%

Nie, 1-2 Mal, 6-10 Mal, mehr als 10 Mal
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5,6% 7,3%

6,6% 7.3%
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Wie schitzen Sie die Qualitat des offentlichen Nahverkehrsnetzes ein?
1 = Sehr schlecht, 5 = Sehr gut

4.2

Wie schétzen Sie die Anbindung der Peripherie an den urbanen Raum ein?
1 = Sehr schlecht, 5 = Sehr gut
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Bevolkerungsumfrage zum Tourismus

Eine nachhaltige Entwicklung bertcksichtigt die drei Bereiche Natur- und Umweltschutz, Soziales und Wirtschaft. Wie nachhaltig ist Ihrer Ansicht nach der Tourismus in der
Destination in den einzelnen Bereichen und im Generellen?

1 = Uberhaupt nicht nachhaltig, 3 = Teilweise nachhaltig, 5 = Sehr stark nachhaitig

Generell 2.8% 7.3%

Natur- und Umweltschutz

4,2% | 3,8%

Wirtschaft

Weil ich nicht, nicht nachhaltig, teilweise nachhaltig, nachhaltig, sehr nachhaltig

« -
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Wenn Sie an die Auswirkungen des Tourismus denken, welche der folgenden Aspekte treffen lhrer Meinung nach zu? Der Tourismus in der Destination...
1 = Trifft nicht zu, 3 = Trifft teilweise zu, 5 = Trifft voll zu

...tragt zum Erhalt der Authentizitat von Orten und Traditionen bei. 13,6% 36,7% 20,6% 7.0%

...verursacht eine grétere Umweltverschmutzung und Larmbelastung.

S
2
&

...beeinflusst das Orts- und Landschaftsbild durch bauliche Entwicklungen.

...erhéht den Natur- und Umweltschutz.

22,7% 12,6%

...fihrt zu Stress. 36,0%
...schafft attraktive Arbeitsplétze vor Ort.
...tragt zu einem gréReren Angebot an Freizeitaktivitaten bei. 33,9% 23.4%
...tragt zu einer hohen Qualitat in der heimischen Gastronomie bei. &4 33,9% 23,8%

...tragt zu einer offeneren Einstellung der Bevélkerung bei. 15,7% 10,1%
...Iragt zu steigenden Lebenshaltungskosten bei.

...tragt zum Erhalt von Infrastrukturen (wie z.B. Aufstiegsanlagen, Sportanlagen) bei.
...tragt zur Wertschépfung auch in anderen Bereichen bei.

...verursacht eine hohe Verkehrsbelastung. 18,5%

WeiB ich nicht, Trifft iiberhaupt nicht zu, Trifft teilweise zu, Trifft eher zu, Trifft voll und ganz zu
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Wenn Sie an die kiinftigen Herausforderungen des Tourismus in der Destination denken, welche der folgenden Aspekte sollten in Zukunft berlicksichtigt werden? Wahlen Sie die drei
wichtigsten Herausforderungen:

Schutz von Natur und Landschaft _ 21,5%

Fokus auf mehr Qualitat statt Quantitat im Tourismus _ 16,9%
Erhalt von Kultur und Tradition _ 12,4%

Verbesserung der Verkehrsstrome der Dolomitenregion Seiser Alm

Einfihrung von Zugangsbeschrankungen und Besucherlenkung bei Attraktionspunkten

Schaffung attraktiver Arbeitszeitmodelle im Tourismus - 8,5%

Férderung des Austausches zwischen Einheimischen und Gésten - 6,0%
Einbindung anderer Wirtschaftssektoren in die touristische Entwicklung - 5,4%

Barrierefreiheit - 4 9%

Verbesserte Erreichbarkeit der Dolomitenregion Seiser Alm durch &ffentliche Verkehrsmittel - 4.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Mochten Sie uns was mitteilen?

- Bei der Pflege des Ortsbildes sollten jene Menschen, welche die Wegrédnder m&hen, darin ausgebildet sein nicht jede Orchidee oder andere geschiitzte Pflanze niederzum&hen, denn auch dafiir kommen die Touristen zu uns (Wo bleibt der
Naturschutz?).

- Klarere Regelungen fir das Benltzen der Wanderwege fiir Wanderer und Fahrradfahrer sind gefragt. Im Idealfall sollte es getrennte Wege geben.

- Einheimische sollen sich noch wohl fihlen dirfen und ihre Bedlrfnisse sollen nicht jenen der Touristen untergeordnet werden.

- Es kann nicht sein, dass Gastbetriebe zum Teil nur mehr fur Hotelgéaste zugénglich sind und Einheimische damit die Maglichkeit verlieren im jeweiligen Ortskern einen Kaffee zu trinken oder etwas zu essen.

- Es kann nicht sein, dass Einheimische (Arbeitende Bevélkerung und Schuler/innen) in Bozen nicht im Bus einsteigen kénnen, weil Horden von Touristen die Busse fluten und die Einheimischen, die z.B. die Kinder vom Kindergarten abholen
missen, eine Stunde in Bozen warten missen.

- Bei Regenwetter mussen unbedingt mehr Busse zur Verfigung stehen - Vorzugsspur fur Einheimische?! (Beispiel Tiers: Bei der Starthaltestelle ist der Bus schon voll, alle anderen Haltestellen werden nicht mehr angefahren).

- Auch Einheimische haben das Bedurfnis nach einer Auszeit vom touristischen Treiben: Die Ausweitung der Hochsaisonen auch auf die Nebensaisonen wird von Einheimischen negativ erlebt, da es im Jahresverlauf keine ruhige und besinnliche
Zeit mehr gibt - muss der Fokus wirklich immer und zu jeder Zeit auf die Gaste gelegt werden?

- Ein &ffentliches Schwimmbad oder die Méglichkeit, die Schwimmbaéader in den Hotelanlagen mitniitzen zu kdnnen (so wie es friher auch méglich war), wére ein enormer Zugewinn fur die Einheimischen (auch beispielsweise fur Heilgymnastik im
Wasser).

- Camper Verbot auf der gesamten Seiser Alm, sie sollten nicht auf die Seiser Alm fahren dlrfen, wer hinauf will soll bei Tag die Umlaufbahn bentitzen

- es braucht viel mehr kontrolle auf der Alm die Géste fahren spatzieren um mit der Drohne zu filmen @

- die neuen Radlgéaste stromen von allen seiten her speziell von Gréden und rumpel tiber wiesensteige, wiesen unserer Seiser Alm

- masse ist nicht bzw. nie GUT

- viel zu viele Hunde zirkulieren im winter wie sommer (von Géasten) auf der seiser alm (dreck wird vielfach liegen gelassen)

- idee hunde freie Seiser Alm

- Hubschrauber rundflige sollte man verbieten Uber die Seiser Alm und dem Naturpark Schlern Rosengarten aus respekt zur einheimischen bevélkerung (Rettungsflige ausgenommen), der Rittner Privat Flug Taxi fliegt regelmassig Uber unsere
kopfe, eine Frechheit

- Die Seiser Alm Bahn ist fir Einheimische (nicht fir Ortsanséssige) und v. a. fur junge sportbegeisterte Menschen (z. B. Studenten) zu teuer (nicht fur Influencer, die wirde ich flr ihr Geschéft sogar bezahlen lassen, die Alm ist (noch!) ein
einzigartiges Juwel und mehr als bekannt genug).

- Faire Arbeitszeitmodelle sind gewiss heutzutage wichtig, aber fir einen (sehr) guten, angemessenen Lohn wirden manche wahrscheinlich auch lieber und mehr arbeiten. Die Folge wéaren wohl (junge) Menschen, die ihren Beruf lieben und mit
Freude ausiben, was fur den Gast so schén und wichtig ist, wobei es auf der Alm durchaus Betriebe gibt, die ihr Personal gut zu behandeln scheinen, jedenfalls ist die Bedienung vielerorts sehr gut.

- Das Argument der kostenlosen Offis zugunsten der Verkehrsverminderung kann ich nachvollziehen (auRerdem bezahlen einen (bescheidenen?) Betrag ja die Hoteliers fiir die Gaste), aber sonst gilt in meinen Augen stark die Devise, was nichts
kostet, verliert den Wert. Soll heizen, auf keinen Fall Férderung von Billig- oder gar Gratistourismus. Ist der kultivierte, gebildete Gast nicht langlebiger?

- Unbedingt eine Schranke aufstellen, um den Verkehr auf die Seiser Alm auf ein Minimum zu limitieren
- Schutz der Wiesen auf der Seiser Alm - keine Monokulturen
- Naturpark Lang- und Plattkofel sowie Schutz der Cunfinbéden

LAus eigener Erfahrung — unter anderem aus der Zeit einer Zimmervermietung in den 1970er- und 1980er-Jahren — zeigt sich, dass wirtschaftliche Unterschiede zwischen Gasten und Einheimischen schon lange spirbar sind. Heute hat sich
Sidtirol zu einer wohlhabenden Tourismusregion entwickelt, dennoch stehen viele Einheimische aufgrund steigender Lebenshaltungskosten zunehmend unter Druck. Wahrend sich Touristinnen und Touristen die Preise leisten kénnen, wird es fur
Teile der einheimischen Bevélkerung mit vergleichsweise niedrigen Einkommen immer schwieriger, in der Region zu leben.

Da der Tourismus wesentlich zur wirtschaftlichen Entwicklung, aber auch zu Preissteigerungen beitragt, sollten die daraus entstehenden Vorteile breiter verteilt werden. Eine Anpassung der Gehdlter an die Lebenshaltungskosten ist daher
notwendig, damit nicht nur einzelne Branchen profitieren, sondern auch die einheimische Bevélkerung weiterhin ein leistbares Leben in Sudtirol fuhren kann.”
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> Mit 21% ist der Anteil der jungen Menschen, die geantwortet haben relativ hoch

> Rund 32% der Befragten haben noch nie im Tourismus gearbeitet obwohl die
Destination stark davon gepragt ist

> Ca. 88% geben an, dass sie sich den Kauf eines Hauses/Wohnung bzw. 81% eine Miete
Uberhaupt nicht bis schwer leisten konnen; das sind sehr schlechte Werte

» Trotzdem wird der Einfluss des Tourismus auf die Lebensqualitat eher positiv bewertet

> Die Rolle des Tourismus fur die zukunftige Entwicklung des Gebietes wird mit einem
Durchschnittswert von 3,9 sehr hoch bewertet; der Sektor muss sich seiner
Verantwortung bewusst sein
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> Einerseits wird die Verkehrsbelastung durch den Tourismus als sehr hoch empfunden,
andererseits die Anstrengungen im Tourismus zur Verkehrsvermeidung und Forderung
der offentlichen Mobilitat als positiv bewertet

» Die offentlichen Verkehrsmittel werden stark genutzt und auch als sehr gut eingestuft

> 42% kennen die Tatigkeiten der Tourismusorganisation in der eigenen Gemeinde und
52% zum Teil; das sind sehr hohe Werte

> Verbesserung der Verkehrsstrome, Besucherlenkung und EinfiGhrung von
/ugangsbeschrankungen scheinen sehr wichtige Themen fur die Bevolkerung in der
Dolomitenregion Seiser Alm zu sein
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> Wanderwege, Aufstiegsanlagen und offentliche Verkehrsmittel werden von den
Einheimischen am meisten genutzt

> Golfplatz, Fischerteiche und interessanterweise der Running Park, werden am
wenigsten genutzt

> Bei den negativen Auswirkungen des Tourismus werden hohe Lebenshaltungskosten,
Verkehrs-, Umwelt-, Larmbelastung sowie Stress am starksten wahrgenommen

> Besonders positiv anerkannt wird der Beitrag zum Erhalt der Infrastrukturen

> Die Befragten winschen sich in erster Linie den Schutz von Natur und Landschaft,
Fokus auf mehr Qualitat statt Quantitat und den Erhalt von Kultur und Tradition; bei
letzterem wird dem Tourismus aber bereits ein positiver Beitrag bestatigt
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